附 件：

一、项目要求
设备信息表
	序号
	电梯品牌
	设备编号
	台数
	载重量(kg)
	停站数

	1
	蒂森克虏伯电梯
	E/30071868.001
	1
	1600
	8

	2
	蒂森克虏伯电梯
	E/30071868.002-003
	2
	1600
	7

	3
	蒂森克虏伯电梯
	E/30071868.005
	1
	2000
	8

	合计
	4
	/
	/


[bookmark: _GoBack]
二、具体服务要求
（一）系统性维护保养及每年安全检查服务
（1）供应商按照国家质检总局TSG T5002-2017《电梯维护保养规则》中第六条规定，在正常工作时间（周一至周五上午9:30至下午6：00，节假日除外）内，为医院提供每月至少2次维保服务并提供《维护保养记录》。供应商需提供必要的普通润滑油（钢丝绳油、液压油、齿轮油和链条油除外）和清洁材料。
（2）按照国家质检总局 TSG08-2017《特种设备使用管理规则》中2.10条规定，供应商每年将按照有关安全标准检测所有安全设备。供应商负责电梯的自检和年检工作的组织和实施，以及年检手续和程序的办理。应当在特种设备定期检验有效期届满的1个月前，向特种设备检验机构提出定期检验申请，确保电梯年检一次性通过，如由供应商维保原因造成的电梯未能通过年检需进行复检，行政处罚费用和复检费用由供应商承担。
（3）在采购人要求下，供应商可安排对电梯井道、底坑和机房进行有偿配合工作（如消防联动、视频、网络覆盖等配合工作）。
（4）每次保养后，供应商向采购人提交服务记录并由医院相关人员进行检查确认后签字。
（5）按照国家质检总局 TSG T5002-2017《电梯维护保养规则》中第六条规定，如供应商通过维保或者自行检查，发现电梯已经不能保证安全运行，而需要改造、修理（包括更换零部件）、更新电梯时，供应商向采购人提供书面方案，经采购人同意后再进行改造或修理。
（6）供应商应指派取得《特种设备作业人员证》的人员承担维保工作，并为其提供必要的设备、工具、和个人防护用品。维保单位需提供维保人员身份证复印件及有效的特种设备作业人员证书，确保人证一致，且每次进行维保工作的维保单位技术人员不得低于两人。
（7）供应商单位的质量检验人员或管理人员应对电梯维保质量进行不定期检查，且进行记录后存档。
（二）停梯、故障
每天24小时，每周7天，供应商接到危害乘客安全的停梯和电梯故障，按照国家质检总局 TSG T5002-2017《电梯维护保养规则》中第五条规定，在收到急修电话后，30分钟内赶至现场处理故障。
（三）备件更换
1.200元及以下电梯配件费由供应商承担并进行更换。
2.供应商提供上述更换电梯配件清单。
3.200元以上配件由采购人承担，供应商负责更换。
（四）其他要求
1.供应商为采购人编制医院电梯突发事件和安全事故应急处置预案，每年至少组织一次演练。
2.维护人员需穿戴标准的安全防护用品，遵守医院的相关安全生产规定。
3.供应商需为采购人编制培训资料，且每年至少两次组织院区物业单位或电梯使用人进行电梯安全知识培训和电梯技术知识培训。
4.安全要求
供应商所派维护人员在施工作业和巡检及维保期间，应严格遵守安全生产操作和有限空间作业要求，确保无安全事故发生；若因供应商责任出现安全事故其责任和损失由供应商自行承担。
三、履约能力要求
1. 供应商派驻采购人的维护（维修）保养人员需遵守采购人的规章制度；供应商派驻采购人的维护（维修）保养人员如需替换需经过采购人同意认可。
2. 在接到采购人紧急报修后，驻点人员10分钟内到达现场进行处置，紧急情况（如电梯困人）在法规规定时间内进行安全处置。一般故障8小时内进行修复，重大故障供应商应于24小时内给予采购人初步修理方案，特殊情况应及时联络电梯生产厂家技术支持，共同提出解决方案。
3. 派驻采购人的维护（维修）保养人员应持市场监督管理局颁发的《安全管理和作业人员证》（种类：电梯作业；作业项目：电梯修理）；维保单位负责本项目专管技术的工程师不低于2名，持中级（或中级以上）工程师证，定期到项目对电梯做诊断检查。
4. 供应商提供与此次维保电梯相关的所有零配件（零配件需符合国家安全标准、合格的产品）的报价，报价包含更换零配件的税金、运输费、采购管理、安装、调试人工等所有费用。
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